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WPROWADZENIE

Wydarzenia na zywo, takie jak konferencje, imprezy sportowe czy kulturalne,
mogg byc¢ bardziej dostepne dzieki napisom na zywo.

Niniejszy dokument jest skierowany do organizatoréw wydarzen na zywo,
koordynatorow dostepnosci oraz wszystkich tych, ktorzy sg zainteresowani
wdrazaniem rozwigzan dostepnosciowych.

Ten dokument ma stuzy¢ pomocg organizacjom i osobom, ktére chca
zwiekszy¢ dostepnosc¢ organizowanych przez siebie wydarzen dzieki
opatrzeniu ich napisami na zywo z uwzglednieniem réznorodnych potrzeb
uczestnikow.

W odniesieniu do napisow na zywo uzywa sie wielu roznych terminéw

w zaleznosci od jezyka, kraju, dziedziny czy konkretnej formy ustugi.

W ramach projektu ILSA staramy sie uporzagdkowac¢ obecne zamieszanie
terminologiczne. Na kolejnej stronie przedstawiamy definicje kluczowych
terminodw, ktorych uzywamy w niniejszych wytycznych oraz we wszystkich
publikacjach projektu ILSA.

W ramach projektu ILSA (Interlingual Live Subtitling for Access) cztery
europejskie uniwersytety (Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Wiedenski,
Uniwersytet w Antwerpii i Uniwersytet w Vigo) oraz dostawcy napisow

na zywo, m.in. zespot Dostepni.eu z Polski, potaczyty sity, by upowszechniac
wiedze o napisach na zywo, tworzyc¢ standardy i promowac dobre

praktyki. Dzieki tej innowacyjnej ustudze w komunikacji na zywo mozliwe
jest przetamanie barier zwigzanych z niepetnosprawnoscia stuchu lub
nieznajomosciag jezyka. Wiecej informacji o projekcie mozna znalez¢

na stronie: http://ka2-ilsa.webs.uvigo.es/
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DEFINICJE

Kabina ttumaczeniowa - dzwiekoszczelna przestrzen

0 znormalizowanej specyfikacji, stosowana m.in. w ttumaczeniach
symultanicznych oraz w respeakingu przy tworzeniu napiséw

na zywo.

Napisy na zywo - zapis wypowiedzi tworzony w czasie
rzeczywistym, wyswietlany zwykle z niewielkim op6znieniem.
Napisy na zywo mogg byc¢ prezentowane jako dwa wiersze tekstu
pod lub nad prezentacja, albo jako blok tekstu na osobnym

ekranie czy na urzadzeniach przenosnych; w przypadku transmisji
w internecie moga by¢ natozone na obraz. Gdy napisy na zywo nie
sg prezentowane razem z obrazem wideo, ale w formie dostepnego
osobno bloku tekstu, uzywa sie rowniez terminu symultaniczny
przekaz tekstowy.

Respeaking - metoda tworzenia napiséw na zywo przy uzyciu
rozpoznawahia mowy, w ktorej respiker powtarza i/lub parafrazuje
to, co zostato powiedziane, dodajgc m.in. znaki interpunkcyjne.
Respeaking moze by¢ wewnatrzjezykowy (gdy napisy powstajg

w tym samym jezyku co wypowiedz mowcy) oraz miedzyjezykowy
(z ttumaczeniem z jezyka obcego).

Respeaking miedzyjezykowy - metoda tworzenia nhapiséw ha zywo
Z jezyka obcego z wykorzystaniem rozpoznawania mowy, w ramach
ktorej ttumacz-respiker (ang. transpeaker) ttumaczy to, co zostato
powiedziane, dodajgc m.in. znaki interpunkcyjne.

Respeaking wewnatrzjezykowy - patrz ‘respeaking'’.

Respiker - specjalista w zakresie tworzenia napiséw na zywo
metoda respeakingu. Respikerzy muszg tgczy¢ kompetencje
ttumacza ustnego symultanicznego i ttumacza audiowizualnego
specjalizujgcego sie w zakresie opracowywania napiséw dla
niestyszacych.

Stenomaska - naktadana na twarz ostona dzwiekochtonna

z wbudowanym mikrofonem, uzywana przez respikerow

W miejscach, gdzie nie ma mozliwosci zastosowania kabiny
ttumaczeniowej, np. w sadzie lub w sali lekcyjnej.

Symultaniczny przekaz tekstowy - patrz ‘napisy na zywo'.




UZYTKOWNICY

Napisy na zywo przynoszg korzysci wielu réznym grupom uczestnikow
wydarzen. Naleza do nich:

e osoby stabostyszace i niestyszace’;

e osoby, ktore moga miec trudnosci z dostepem do tresci, np. osoby
ze spektrum autyzmu lub inne osoby z zaburzeniami poznawczymi;

e obcokrajowcy, nieznajacy jezyka, w ktorym odbywa sie wydarzenie,
skorzystajg z napisow miedzyjezykowych (ttumaczonych z jednego jezyka
na inny);

e o0soby uczace sie jezyka, w ktorym odbywa sie wydarzenie, skorzystajg
Z napiséw wewnatrzjezykowych (w tym samym jezyku);

e osoby styszace, ktore znajg jezyk wydarzenia, mogqg korzystac z napisow,
by doczytac fragment, ktory przeoczyty lub sprawdzi¢ pisownie terminéw;

e w przypadku transmisji telewizyjnej lub transmisji w internecie napisy
pozwalajg uczestniczy¢ w wydarzeniu z wytagczonym dzwiekiem lub
utatwiajg zrozumienie wydarzenia w przypadku zaktécen dzwieku lub
hatasu z zewnatrz

W przypadku wydarzen w jezyku polskim gtéwng grupa docelowa napisow
na zywo w jezyku polskim sg osoby stabostyszace lub niestyszgce. Gtéwnymi
odbiorcami napisow w jezyku obcym sg obcokrajowcy, ktorzy nie znajg jezyka
polskiego.

W przypadku wydarzen prowadzonych w jezyku obcym, napisy w jezyku
polskim sg forma ttumaczenia i stuzg zaréowno Polakom nieznajagcym

w wystarczajgcym stopniu jezyka obcego, jak rowniez osobom niestyszacym
i stabostyszagcym.

Dodanie napisow na zywo do transmisji wydarzenia w internecie pozwala
dotrzec¢ do szerszej publicznosci. Niektore osoby ogladajg transmisje

z wydarzenia w gtosnym otoczeniu lub w sytuacji, w ktérej nie moga
wiaczy¢ dzwieku. Napisy ha zywo pozwalajg sledzi¢ wydarzenie w czasie
rzeczywistym.

' Z napiséw korzystajg takze osoby gtuche postugujace sie jezykiem migowym. Nalezy
jednak podkresli¢, ze forma ttumaczenia preferowana przez uzytkownikéw jezyka
migowedgo jest zwykle ttumaczenie na jezyk migowy. W Polsce jest to polski jezyk migowy
(PIM).




KORZYSCI

Napisy na zywo zwiekszajg 0ogolna dostepnosc¢ i sprzyjajg wiaczeniu
w wydarzenie szerszego grona odbiorcow.

Z napisdw ha zywo mogg korzysta¢ wszyscy uczestnicy, poniewaz
pomagajg im one skupic sie nha wypowiedziach uczestnikéw wydarzenia.

W transmisji na zywo w internecie dodanie napiséw umozliwia sledzenie
wydarzenia bez wtagczania dzwieku.

Filmy w mediach spotecznosciowych czesto oglada sie bez dzwieku.
Dodanie napisow do filméw pomaga w dotarciu do wiekszej liczby
widzow.

W przypadku udostepniania nagranego wczesniej wydarzenia, napisy
na zywo moggq zostac¢ zsynchronizowane i ponownie wykorzystane jako
napisy do filmu. Dzieki temu nie jest konieczne przygotowanie napisow
od zera, co minimalizuje koszt tworzenia napiséw do nagrania wideo,

a takze pozwala na szybszg publikacje nagrania z napisami.




ORGANIZACJA PRACY

Istniejg dwa mozliwe modele organizacji pracy, jesli chodzi o miejsce,

w ktorym tworzy sie napisy na zywo:

1. Respeaking w miejscu realizacji wydarzenia - respiker pracuje w tym
samym pomieszczeniu, przewaznie w kabinie, lub z wykorzystaniem
stenomaski.

2. Respeaking zdalny - respiker pracuje w innym pomieszczeniu w miejscu
wydarzenia lub poza miejscem wydarzenia (np. w domu).

Rysunek 1. Respiker w kabinie Rysunek 2. Respiker i moderator
(©Dostepni.eu) w kabinie (©Dostepni.eu)

Kabina jest dzwiekoszczelna, dzieki czemu respikerzy mogg mowic

do mikrofonu bez zaktécen wywotywanych przez hatas z zewnatrz. Respiker
i moderator mogg pracowac w tej samej kabinie, co pozwala na tatwag
komunikacje. Mogg obserwowac wydarzenie przez szybe, ale zaréwno
respikerzy, jak i moderatorzy muszg miec¢ stuchawki z dzwiekiem z sali,

a mowcy podczas wydarzenia muszg moéwi¢ do mikrofonu.

Rysunek 3. Zespot wewnatrz- i miedzyjezykowych respikeréw i moderatoréw w kabinie
(©Dostepni.eu)
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Jesli napisy nha zywo sg tworzone w wiecej niz jednym jezyku, mozna uzyc¢
dwoch lub wiecej kabin (Rys. 3).

Rysunki 4 i 5. Zesp6t tworzacy napisy na zywo zdalnie (©Dostepni.eu)

Zamiast kabiny mozna wykorzystac¢ oddzielne, ciche pomieszczenie

(Rys. 4 i 5). Respikerzy i moderatorzy muszg odbierac¢ obraz i dzwiek

z wydarzenia. Nawet gdy pracujg w bezposrednim sasiedztwie wydarzenia,
technicznie nie rézni sie to znacznie od pracy zdalnej w innym miejscu.
Praca w innym pomieszczeniu w miejscu wydarzenia pozwala na transmisje
dzwieku i obrazu lokalnie (przez kable w budynku), a nie przez internet,

co w przypadku niektérych wydarzen moze by¢ preferowane lub tatwiejsze
do zorganizowania.

Rysunki 6 i 7 prezentujg modele respeakingu w miejscu wydarzenia
i respeakingu zdalnego.

Rysunek 6. Model respeakingu w miejscu realizacji wydarzenia
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W przypadku, gdy respeaking jest wykonywany w miejscu realizacji
wydarzenia, respiker i moderator pracujg w tym samym pomieszczeniu, a ich
stanowiska pracy sg potaczone kablem lub bezprzewodowo z ekranem lub
ekranami, na ktérych wyswietlane sg napisy ha zywo. Wspotpraca respikerow
i moderatorow jest tatwiejsza, poniewaz siedza obok siebie.

Rysunek 7. Model respeakingu zdalnego

Podczas pracy zdalnej respikerzy i moderatorzy mogg pracowac razem w tym
samym miejscu. Mogg réwniez pracowac z réoznych miejsc, np. z domu.
Wymaga to od moderatorow korzystania z drugiego potgczenia audio, aby
mogli styszec¢ gtos respikera. Poniewaz przy dtuzszych wydarzeniach pracuje
wiecej niz jeden respiker i jeden moderator, muszg oni korzystac z narzedzia,
ktére pozwoli im komunikowac sie ze sobg i ptynnie zmieniac sie w czasie
realizacji napisow.

Na Rysunkach 8-11 przedstawiono rézne modele organizacji pracy
w respeakingu wewnatrz- i miedzyjezykowym.
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Rysunek 8. Napisy na zywo - model organizacji pracy w respeakingu wewnatrzjezykowym

Pracujac w tym samym jezyku, co jezyk wydarzenia, respikerzy zazwyczaj
wspotpracujg z moderatorami, ktorzy koryguja btedy w rozpoznawaniu mowy
(wersja A na Rys. 8). W przypadku wydarzen o powolnym tempie i w jezykach,
w ktorych wystepuje niewiele btedéw w rozpoznawaniu mowy, mozliwe jest
samodzielne korygowanie tekstu przez respikeréw (wersja B).

W przypadku respeakingu miedzyjezykowego mozliwe sg rézne modele
organizacji pracy:

Rysunek 9. Napisy na zywo - model organizacji pracy z ttumaczem ustnym
i respeakingiem wewnatrzjezykowym

Sposob pracy przedstawiony na Rysunku 9 moze spowodowac wieksze
opoéznienie napiséw, poniewaz ttumacz musi najpierw ustysze¢ wypowiedz
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W jezyku wyjsciowym, zrozumiec jg i sformutowac ttumaczenie. Dopiero
wtedy respiker moze zaczg¢ mowic. Z drugiej strony, przy takiej organizacji
pracy respiker nie musi znac jezyka obcego.

Rysunek 10. Napisy na zywo - sposéb organizacji pracy z respikerem miedzyjezykowym

Zatrudnienie respikerow miedzyjezykowych (Rys. 10) minimalizuje opdznienie,
z jakim wyswietlane sg uzytkownikom napisy na zywo. Jednak wyzwaniem
moze by¢ znalezienie wykwalifikowanych respikerow w niektérych
kombinacjach jezykowych.

Rysunek 11. Napisy na zywo - organizacja pracy z respeakingiem wewnatrzjezykowym
i ttumaczeniem maszynowym.

Zastosowanie ttumaczenia maszynowego (Rys. 11) pozwoli na ttumaczenie
napisow na zywo na wiele jezykow jednoczesnie. W zaleznosci od pary
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jezykowej, jakos¢ ttumaczenia maszynowego moze by¢ niewystarczajgca. Jesli
respikerzy bedg uzywac prostego jezyka i uproszczg strukture zdan, moze
to poprawi¢ wyniki ttumaczenia maszynowego.

Moderacja napiséw nha zywo

Poniewaz rozpoznawanie mowy nigdy nie jest w 100% doktadne, tekst
wytworzony w wyniku respeakingu powinien zostac¢ skorygowany przed
wyswietleniem go w formie napisow na zywo.

W zaleznosci od stopnia trudnosci tematu i liczby btednie rozpoznanych
stow, moderacja moze by¢ wykonana przez samego respikera lub przez
moderatora.

Moderacja przez respikera moze byé¢ czasami stosowana w przypadku
wydarzen toczgcych sie w wolnym tempie (méwcy wypowiadaja sie wolno),
z licznymi przerwami, oraz w przypadku prostych wypowiedzi, w ktorych

nie ma zbyt wielu btedéw do poprawienia. Respiker jednoczesnie sledzi
rozpoznany tekst, a gdy zauwaza btednie rozpoznane stowo, na chwile moze
przesta¢c moéwic, poprawic btad i zaczg¢ moéwic¢ ponownie.

Zwykle w przypadku moderacji realizowanej przez samego respikera
rozpoznany tekst jest od razu widoczny dla uczestnikow wydarzenia

(sa wiec widoczne btednie rozpoznane stowa, zanim zostang poprawione).
Alternatywa jest wysytanie tekstu w sposéb automatyczny (np. tekst staje sie
widoczny zdanie po zdaniu, po kazdej kropce), co w niektorych sytuacjach
moze dac respikerowi czas na poprawienie btedu, zanim zobacza go
uczestnicy wydarzenia.

W jezykach, w ktérych rozpoznawanie mowy jest mniej doktadne lub

w jezykach fleksyjnych o duzej liczbie r6znych form wyrazowych, samodzielna
moderacja przez respikera zazwyczaj nie jest mozliwa. Tego rodzaju
moderacja nie jest stosowana w jezyku polskim. Czasem znajduje natomiast
zastosowanie w jezyku angielskim, gdzie rozpoznawanie mowy dziata lepiej
niz w innych jezykach i rzadziej zdarzajqg sie btednie rozpoznane stowa.

Moderacja wtasna przez respikera zazwyczaj nie jest mozliwa w respeakingu
miedzyjezykowym, poniewaz jest to zadanie jeszcze trudniejsze

od respeakingu w tym samym jezyku. Moderowanie wtasnego ttumaczenia
jest bardzo trudne, zwtaszcza jesli mowa jest szybka lub zawiera
skomplikowang terminologie.

Moderacja wykonywana przez moderatora daje najlepsze rezultaty,
szczegolnie w przypadku szybkich wypowiedzi zawierajgcych specjalistyczng
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terminologie. Moderacja wymaga zaangazowania dodatkowego specjalisty,
co ma wptyw na koszt ustugi, ale pozwala rowniez na lepsza jakos¢
i uzyskanie (niemal) bezbtednych napiséw na zywo.

W przypadku moderacji to moderator decyduje o tym, kiedy tekst ukaze sie
odbiorcom. Dzieki temu mozliwe jest skorygowanie btednie rozpoznanych
stow, zanim odbiorcy zobaczg napis.

Rysunek 12 i 13. Respeaking z moderacja. (©Dostepni.eu)

Rekomendacje

e Napisy na zywo powinny by¢ monitorowane i poprawiane przez
moderatora.

e Zapis napisow na zywo moze byc¢ pozniej wykorzystany jako podstawa
do przygotowania protokotu lub transkrypcji spotkania. Zaleca sie, aby
tekst zostat sprawdzony i skorygowany przez respikera lub moderatora
po zakonczeniu wydarzenia.

e Poniewaz respeaking wymaga duzego wysitku poznawczego i wigze sie
z duzym zmeczeniem (szczegolnie w pracy przy uzyciu stenomaski lub
w kabinie), trudno jest utrzymac skupienie dtuzej niz 20-30 minut bez
przerwy. Dlatego w wydarzeniu nalezy uwzglednic¢ regularne przerwy lub
zaangazowac zespoty respikerow, ktorzy beda sie zmieniac.

e W respeakingu wewnatrzjezykowym respiker nie powinien pracowac
dtuzej niz 45 minut, po czym musi go zmienic¢ drugi respiker. W przypadku
respeakingu miedzyjezykowego, respiker nie powinien pracowac dtuzej niz
30 minut.
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Dostepnych jest wiele rozwigzan. Ich wybor zalezy od potrzeb, budzetu
i infrastruktury technicznej.

Oprogramowanie do rozpoznawahia mowy

e Rozwigzania desktopowe (instalowane lokalnie na komputerze)

e Dragon Professional
e Newton Dictate

Rozwigzania dostepne zdalnie (w chmurze)
e Google Speech API

e Microsoft Speech API

e Amazon API

e Dragon Anywhere

Oprogramowanie do tworzenia napiséw ha zywo

Text on Top - oprogramowanie stacjonarne do redagowania i wyswietlania
napiséw na zywo, pozwala na wspotprace pomiedzy wieloma
stanowiskami pracy poprzez potgczenie bezprzewodowe (przy uzyciu
kluczy sprzetowych USB).

StreamText - ustuga w chmurze, pozwalajagca na wyswietlanie napiséw

na stronie internetowej lub przesytanie napiséw do ustug zewnetrznych,
np. odtwarzaczy wykorzystywanych do transmisji internetowych.

R&6zni dostawcy ustug dostepnosciowych posiadajg wtasne platformy lub
narzedzia, z ktérych czes¢ moze umozliwiac prace zdalna.

Jak wyswietla¢ napisy na zywo

Napisy na zywo mogg by¢ wyswietlane w formacie podobnym do napiséw
telewizyjnych, tzn. jako dwa wiersze tekstu na gtéwnym ekranie, pod lub
nad prezentacja (zob. Rys. 14 i Rys. 20)

Napisy na zywo mogg by¢ wyswietlane jako blok tekstu na jednym lub
kilku dodatkowych duzych ekranach w miejscu wydarzenia, np. w sali
konferencyjnej (zob. Rys. 15-18)

Inng mozliwoscig jest wyswietlanie napiséw na zywo na indywidualnych
urzadzeniach uczestnikéow lub na urzadzeniach dostarczonych przez
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organizatorow wydarzenia, takich jak laptopy, tablety czy smartfony
(pozwala to na dostosowanie wygladu tekstu na urzadzeniu do
indywidualnych potrzeb uczestnika), zob. Rys. 19-20.

Rysunek 14. Rézne sposoby wyswietlania napisow na zywo

Rysunki 15, 16 i 17. Napisy na zywo wyswietlane na monitorach LCD podczas konferenc;ji.
(©Dostepni.eu)




NARZEDZIA PRACY

Rysunek 18. Napisy na zywo wyswietlane na ekranie kinowym. (©Dostepni.eu)

Rysunki 19 i 20. Napisy na zywo wyswietlane na urzadzeniach mobilnych poszczegdlnych
uzytkownikow: albo w osobnej aplikacji (Rys. 19), albo w transmisji internetowej (Rys. 20
©Dostepni.eu).




WYZWANIA | ROZWIAZANIA

e Dzwiek - jesli respiker pracuje zdalnie, dzwiek moze by¢ przekazywany
przez potaczenie telefoniczne, komunikator internetowy lub ustuge
wideokonferenc;ji.

e Wyswietlanie napisow - jesli w miejscu wydarzenia nie ma ekranu
i nie mozna ustawic¢ dodatkowego ekranu, napisy ha zywo moga by¢
wyswietlane w aplikacji lub na stronie internetowej, ktérg uzytkownik
otworzy na swoim urzadzeniu mobilnym.

e Przestrzen do pracy dla respikerow - jezeli w miejscu, w ktéorym odbywa
sie wydarzenie, nie ma dostepnych dzwiekoszczelnych pomieszczen
dla respikerow i nie mozna wstawic¢ kabiny do sali, w ktorej odbywa sie
wydarzenie, lub nie ma mozliwosci przekazania dzwieku, respikerzy moga
usigs¢ w gtownej sali i uzy¢ stenomasek, tak aby moc stysze¢ moéwce bez
stuchawek i kabla, a jednoczesnie nie przeszkadza¢ innym uczestnikom
dyktowaniem.
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___________________________________________________________

Daj uzytkownikom mozliwosc¢
dostosowania wygladu napisow

na witasnych urzadzeniach poprzez

wybor kroju, oraz rozmiaru pisma,
koloru tekstu, a takze koloru tta.

Jesli uzytkownicy nie moga
dostosowac wygladu napisoéw,
upewnij sie, ze sg one wyswietlane
w wysokim kontrascie, tekst

jest wyréwnany do lewej strony,

a rozmiar tekstu jest na tyle duzy,
ze jest on czytelny.

Jesli w wydarzeniu uczestnicza
osoby gtuche, upewnij sie,

ze sg zadowolone z napisow

na zywo. Niektorzy gtusi preferuja
ttumaczenie na jezyk migowy.

Do wyswietlania napiséw nie nalezy

uzywac czcionek szeryfowych.

Nie justuj tekstu ani nie uzywaj
kursywy (poniewaz zmniejsza
to czytelnosc tekstu).

Nie zmuszaj respikera do pracy

w pojedynke przez caty dzien.
Podobnie jak ttumacze ustni,

w przypadku dtuzszych wydarzen
respikerzy powinni pracowac

w zespole i regularnie sie zmieniac.

___________________________________________________________
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Dowiedz sie, jakie sg potrzeby uczestnikow Twojego wydarzenia:

Czy gtusi uczestnicy wolg napisy na zywo, czy ttumaczenie na jezyk
migowy?

Jesli potrzebne sg zarowno napisy nha zywo, jak i ttumaczenie na jezyk
migowy, nalezy wzig¢ pod uwage miejsce, gdzie bedzie stac¢ ttumacz
jezyka migowego, tak aby uczestnicy mogli dobrze widzie¢ napisy

i ttumacza jezyka migowego.

Czy zagraniczni goscie potrzebuja ttumaczenia na swoj jezyk ojczysty lub
na jezyk angielski?

Sprawdz, czy infrastruktura obiektu i potagczenie internetowe

sg wystarczajgce do swiadczenia ustugi zdalnie. Jest to rowniez
wymagane w przypadku, gdy respikerzy pracujg w osobnym
pomieszczeniu w tym samym budynku, ale nie w sali, gdzie odbywa sie
wydarzenie.

Zdecyduj, czy napisy na zywo beda wykonywane zdalnie czy na miejscu.
Wybierz jezyk napiséw na zywo, ktére majg by¢ dostarczone.

Omow z moéwcami ustuge napiséw na zywo (podziel sie z nimi
wskazéwkami dla moéwcoéw, ktore mozesz znalez¢ ponizej).

Popros mowcow o wczesniejsze dostarczenie materiatow np. prezentacji.

Poinformuj uczestnikéw, ze podczas wydarzenia bedg dostepne napisy
na zywo i daj im znac¢, jak moga uzyskac¢ do nich dostep.

Jesli pézniej udostepnisz nagranie swojego wydarzenia, upewnij sie,
ze towarzysza mu napisy.
Uwzglednij informacje o ustugach dostepnosciowych w ramach ogoélnych

informacji o wydarzeniu.

Jesli regularnie organizujesz wydarzenia z napisami na zywo, wprowadz
mechanizm zapewniania jakosci oraz zbierania informacji zwrotnej
od uzytkownikow.
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Jako moéwca mozesz zrobi¢ wiele, aby przyczynic sie do lepszego odbioru
Twojej prezentacji lub wypowiedzi przez uczestnikow, ktérzy bedg korzystac
Z napisow na zywo.

Upewnij sig, ze nie przygotowates zbyt wielu slajdéw do prezentacji. Moze
to spowodowacd, ze bedziesz sie spieszyt i zaczniesz mowic zbyt szybko.
Udostepnij swojg prezentacje organizatorom wydarzenia z wyprzedzeniem
(najpozniej dzien wczesniej), aby mogli podzieli¢ sie nig z respikerami.
Przygotowanie przed wydarzeniem jest niezbedng czescig pracy
respikeréw, a im wiecej wiedzg o twoim wystagpieniu, tym lepsze beda
napisy na zywo, i tym wieksza jest szansa, ze to, co chcesz przekazac,
dotrze do publicznosci.

Wraz z prezentacja przekaz respikerom informacje o gtéwnych tematach,
ktore poruszysz, dane liczbowe, nazwiska, nazwy wtasne, do ktérych
bedziesz sie odnosit, a takze specjalistyczng terminologie, ktorej

uzyjesz. Respikerzy dodadzg te terminy do stownika oprogramowania

do rozpoznawania mowy i przetrenuja je. W ten sposob jest wieksze
prawdopodobienstwo, ze te terminy beda poprawnie rozpoznawane
podczas wydarzenia. Poinformowanie respikerow o poruszanych
zagadnieniach i terminologii jest jeszcze wazniejsze, jesli twojemu
wystapieniu nie bedzie towarzyszy¢ dostepna z wyprzedzeniem
prezentacja.

Humor moze by¢ trudny do przekazania w napisach na zywo. Czes¢
publicznosci moze przez to poczuc sie wykluczona, poniewaz nie beda
rozumiec, dlaczego inni sie Smiejg. Daj znac respikerom wczesniej, jesli
planujesz umiesci¢ dowcipy lub zabawne historie w swoim wystapieniu,
aby wszyscy uczestnicy mogli Smiac sie z twoich dowcipow w rownym
stopniu.

Podczas prezentacji unikaj zbyt szybkiego zmieniania slajdéw. Uczestnicy
wydarzenia beda czytac napisy na zywo rownoczesnie z prezentacja

i stuchaniem, o czym mowisz. Napisy na zywo pojawiajg sie z pewnym
opoznieniem. Daj widzom dodatkowy czas, aby mogli przeczytac¢ napisy,
a hastepnie przyjrzec sie grafice lub tekstowi, ktory im pokazujesz.

Jesli masz mikrofon, upewnij sie, ze uzywasz go przez caty czas, poniewaz
gtosny, czysty dzwiek ma kluczowe znaczenie dla respikerow.

Jesli pojawig sie komentarze lub pytania od stuchaczy, ktérzy nie majag
mikrofonu, powtorz je do mikrofonu, poniewaz respikerzy sg w stanie
zawrzec¢ w napisach tylko te wypowiedzi, ktore stysza.
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Dotrzyj do organizatorow imprezy, aby otrzymac materiaty, takie jak
program imprezy, prezentacje prelegentéw, multimedia, tezy wystgpien
i inne materiaty, ktére bedag uzywane podczas wydarzenia.

Jesli zajdzie taka potrzeba, poinformuj organizatoréw o procesie
tworzenia napiséw na zywo: daj im znacg, ze potrzebujesz materiatow,
aby dobrze wykonywac swoja prace. Upewnij sie, ze rozumiejg, ze napisy
na zywo beda pojawiac sie z niewielkim opdéznieniem.

Przeczytaj dostarczone materiaty. Zapoznaj sie z tematem wydarzenia,
zagadnieniami, ktére bedg omawiane oraz terminologig, ktéra moze byc¢
stosowana.

W razie potrzeby poszukaj w internecie dodatkowych materiatéw, ktore
pomoga ci lepiej zrozumie¢ wspomniane zagadnienia i terminologie.

Zaktualizuj stownik oprogramowania do rozpoznawania mowy, aby miec¢
pewnosé, ze gtdwne terminy i nazwy sg w nim zawarte i prawidtowo sie
rozpoznaja.

Przetestuj rozpoznawanie nazwisk organizatorow, prelegentow,

waznych gosci, ktérzy moga by¢ wymienieni. Upewnij sie, ze wiesz, jak

je poprawnie wymowic i zapisac.

Przed rozpoczeciem wydarzenia sprawdz, czy styszysz dzwiek i wyreguluj
jego poziom.

Zatrzymaj swojg prace i interweniuj lub popros innych o interwencje, jesli
ktos nie méwi do mikrofonu lub jakos¢ dzwieku znacznie sie pogorszy.

Po wydarzeniu zapisz caty tekst jako transkrypcje na wypadek, gdyby byt
potrzebny poznie;j.
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Wydarzenia na zywo sg czesto transmitowane online. Dzieki temu docierajg
do szerszej publicznosci. Jesli w miejscu, w ktérym odbywa sie wydarzenie,
zapewhione sg hapisy na zywo, dobrg praktyka jest rowniez udostepnienie ich
w ramach transmisji online, tak aby osoby sledzace wydarzenie w internecie
mogty rowniez skorzystac z tej ustugi. Ponizej znajduje sie kilka zalecen
dotyczacych tego, co nalezy zrobic¢, aby uczyni¢ transmisje online bardziej
dostepna.

e Ze wzgleddéw technicznych transmisja w internecie jest zawsze opdézniona.
Opodznienie transmisji mozna regulowac w celu poprawy synchronizacji
tekstu z dzwiekiem.

e W zaleznosci od uzywanego odtwarzacza wideo, tekst moze by¢ dostepny
w formie zamknietych napiséw, ktére mozna wtgczac i wytaczac. Jest
to opcja zalecana, poniewaz napisy zamkniete sg bardziej dostepne dla
roznych grup odbiorcow, w tym oséb korzystajgcych z programoéw do
odczytu ekranu. Wyglad napisow mozna dostosowac do swoich preferenc;ji.

e Jesli uzywany przez Ciebie odtwarzacz wideo nie obstuguje napisow
zamkhnietych, mozesz dotaczy¢ napisy w formie napiséw otwartych,
ktére technicznie sg dostarczane nie jako tekst, ale jako czes¢ obrazu.
W zwigzku z tym technologie asystujace, takie jak czytniki ekranu, nie majg
dostepu do takich napiséow. Nie jest rowniez mozliwe, aby uzytkownicy
np. zwiekszyli czcionke.

e Jesli podczas wydarzenia zapewniasz napisy w réznych jezykach
i ttumaczenie ustne jako dwie opcje, nie wiaczaj ich w tym samym
strumieniu internetowym, poniewaz ogladanie i stuchanie dwéch
sciezek dzwiekowych utrudnia stabostyszacym uzytkownikom sledzenie
wydarzenia, a U osob styszacych moze wywotywac dysonans poznawczy.
Lepiej jest zapewni¢ uzytkownikom dwa oddzielne strumienie do wyboru.




FILMY

W ramach projektu ILSA przygotowalismy filmy, ktére pokazujg przyktadowe
wydarzenia, podczas ktorych zastosowano napisy na zywo, a takze dajg gtos
odbiorcom napisow, ktorzy opowiadajg, jakie znaczenie maja dla nich napisy.

e Napisy miedzyjezykowe - premiera serialu ,WiedZzmin”
(ILSA, Dostepni.eu, 2020)
https://youtu.be/wWs880IKOjSq

e Respeaking miedzyjezykowy - napisy podczas konferencji haukowej
(ILSA, Dostepni.eu, 2020)
https://youtu.be/rGLOKIKFYPo

e Dostepne wydarzenie z perspektywy odbiorcow
(ILSA, Dostepni.eu, 2020)
https://youtu.be/eVsc6bEAOCM



https://youtu.be/ws880lKOjSg
https://youtu.be/rGL0kJKfYPo
https://youtu.be/eVsc6bEdOCM
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