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WPROWADZENIE

Dzieki napisom na zywo programy telewizyjne mogg by¢ dostepne

dla réznych widzéw, w tym osob niestyszacych, stabostyszgcych albo widzow,
ktorzy nie mogg ogladac telewizji z wtgczonym dzwiekiem lub nie znajg
jezyka programu.

Niniejszy dokument jest skierowany do nadawcéw telewizyjnych,
producentow, oséb odpowiedzialnych za zapewnienie dostepnosci audycji
telewizyjnych, a takze wszystkich tych, ktérzy chca uczynié¢ programy
telewizyjne bardziej dostepnymi.

Napisy stosuje sie w telewizji od dawna. Jednak wiele os6b wcigz uwaza
napisy na zywo za howos¢, mimo ze wdrozono je po raz pierwszy juz w 1982
roku. Napisy na zywo to napisy prezentowane jednoczesnie z treSciami
audiowizualnymi, ktére sg nadawane na zywo lub przesytane strumieniowo
w Internecie. Niniejsze wytyczne dotycza zarébwno napiséw na zywo
tworzonych w tym samym jezyku, jak i napisow na zywo ttumaczonych

z jezyka obcego.

W panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej zarowno nadawcy publiczni,
jak i komercyjni sg zobowigzani do osiggniecia pewnych wskaznikow

w zakresie dostepnosci. Kazdy nadawca powinien zapoznac sie z przepisami
prawnymi obowigzujacymi w jego kraju lub regionie. Ten dokument ma
stuzy¢ pomoca w zakresie wypetnienia przewidzianych prawem wymogow.
Ttumaczy on czym sg napisy ha zywo, zawiera wytyczne w zakresie ich
tworzenia, ilustruje rézne sposoby organizacji pracy oraz omawia najczestsze
wyzwanhia i proponuje rozwigzania.

Obecnie napisy na zywo najczesciej tworzy sie z wykorzystaniem metody
respeakingu. Redaktor napiséw na zywo nazywany respikerem powtarza
do mikrofonu lub parafrazuje to, co zostato powiedziane, dyktujgc réwniez
znaki interpunkcyjne. Oprogramowania do rozpoznawania mowy zamienia




stowa respikera na tekst, ktory jest poprawiany przez moderatora i ukazuje
sie widzom w formie napiséw. Respeaking to nie to samo co ttumaczenie
pisemne, opracowywanie napiséw dla niestyszacych czy ttumaczenie ustne.
Wystepujg pewne podobienstwa miedzy praca respikera oraz pracg ttumacza
ustnego albo ttumacza audiowizualnego. Jednak sa tez i znaczace réznice
miedzy nimi. Respiker to howy zawodd, ktéry wymaga zdobycia wielu réznych
umiejetnosci.

Stosowane sg rowniez inne metody tworzenia napiséw na zywo, takie jak
stenotypia lub Velotype, ale mozna je zastosowac tylko w niektoérych jezykach
oraz wymagdaja znacznie dtuzszego szkolenia. Dlatego w niniejszej publikacji
opisujemy metode respeakingu jako najbardziej uniwersalna.

Niniejsze wytyczne powstaty we wspotpracy z belgijska telewizjg publicznag
VRT, ktora - rownolegle z brytyjskg telewizjg BBC - jako pierwsza wdrozyta
metode respeakingu w 2001 roku. VRT jest tez liderem wsrod nadawcow
europejskich w zakresie stosowania napisow na zywo jako formy ttumaczenia
z jezyka obcego.

Projekt ILSA

W ramach projektu ILSA (Interlingual Live Subtitling for Access) cztery
europejskie uniwersytety (Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Wiedenski,
Uniwersytet w Antwerpii i Uniwersytet w Vigo) oraz dostawcy napisow

na zywo, m.in. zespo6t Dostepni.eu z Polski, potaczyty sity, by upowszechniacé
wiedze o napisach na zywo, tworzyc¢ standardy i promowac dobre

praktyki. Dzieki tej innowacyjnej ustudze w komunikacji na zywo mozliwe
jest przetamanie barier zwigzanych z niepetnosprawnoscia stuchu lub
nieznajomoscia jezyka. Wiecej informacji o projekcie mozna znalez¢

na stronie: http://ka2-ilsa.webs.uvigo.es/
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DEFINICIJE

Moderator - redaktor, ktory sprawdza poprawnosc¢ zapisu tekstu
W nhapisie tworzonym na zywo, wprowadza niezbedne zmiany oraz
wysyta napis do emisji.

Napisy na zywo - zapis wypowiedzi towarzyszacy audycji ha zywo,
wyswietlany na ekranie telewizyjnym najczesciej w formie jednej
lub dwéch linii tekstu.

Napisy semi-live - napisy przygotowywane do programoéw, ktére
sg nadawane na zywo, ale zawierajg wypowiedzi nagrane lub
zapisane z wyprzedzeniem. Przyktadem takich audycji sg serwisy
informacyjne, w ktorych prezenterzy czytajg z promptera
przygotowany wczesniej tekst, a niektore segmenty programu
zostaty nagrane z wyprzedzeniem. Jesli nagrania lub teksty

sg dostepne z wyprzedzeniem, redaktorzy napiséow na ich
podstawie przygotowujag tekst napisow przed emisjg audycji

i wypuszczaja napisy w czasie rzeczywistym. W efekcie napisy
semi-live ukazujg sie widzom z niewielkim opdéznieniem lub bez
opoéznienia.

Opoéznienie napisow - czas pomiedzy poczatkiem wypowiedzi

a pojawieniem sie na ekranie napisu odzwierciedlajgcego

te wypowiedz.

Opoznienie sygnatu - dodatkowe opdéznienie wprowadzane
przez nadawce przed nadaniem sygnatu telewizyjnego.
Nadawcy wprowadzajg opoznienie sygnatu miedzy innymi po
to, aby umozliwi¢ cenzurowanie wulgarnych wypowiedzi czy
zminimalizowac opodznienie napisow na zywo.

Respeaking - metoda tworzenia napiséw na zywo przy uzyciu
rozpoznawahia mowy, w ktdérej respiker powtarza i/lub parafrazuje
to, co zostato powiedziane, dodajgc m.in. znaki interpunkcyjne.
Respeaking moze by¢ wewnatrzjezykowy (gdy napisy powstajg

w tym samym jezyku co wypowiedz moéwcy) oraz miedzyjezykowy
(z ttumaczeniem z jezyka obcego).

Respeaking miedzyjezykowy - metoda tworzenia napiséw na zywo
Z jezyka obcego z wykorzystaniem rozpoznawania mowy, w ramach
ktorej ttumacz-respiker (ang. transpeaker) ttumaczy to, co zostato
powiedziane, dodajgc m.in. znaki interpunkcyjne.




Respeaking wewnatrzjezykowy - patrz ‘respeaking’.

Respiker - specjalista w zakresie tworzenia napiséw na zywo
metodg respeakingu. Respikerzy musza tagczy¢ kompetencje
ttumacza ustnego symultanicznego i ttumacza audiowizualnego
specjalizujgcego sie w zakresie opracowywania napiséw dla
niestyszgcych.

Rozstawianie napiséw - proces synchronizowania napisow

ze sciezkg dzwiekowa, ktory polega na przypisaniu kazdemu
napisowi kodow czasowych: kodu wejscia (identyfikujgcego
moment, gdy napis ma zostac¢ wyswietlony) i kodu wyjscia (gdy
napis ma znikngc¢ z ekranu).

Transmisja opdézniona - transmisja, w ktérej wprowadzono
dodatkowe opodznienie (patrz ‘opdznienie sygnatu’) pomiedzy
momentem rejestrowania dzwieku i obrazu a momentem emisji
sygnatu telewizyjnego. Widzowie zazwyczaj nie wiedza, czy ogladaja
transmisje na zywo bez opodznienia czy z dodanym opdéznieniem.

Transmisja na zywo - audycja telewizyjna, ktéra jest nadawana
W czasie rzeczywistym, gdy jest rejestrowana.




UZYTKOWNICY

Napisy na zywo przynoszg korzysci wielu réznym rodzajom widzéw.
Nalezg do nich m.in.:

e osoby stabostyszace i niestyszace’;

e osoby, ktore moga miec trudnosci z dostepem do tresci telewizyjnych,
np. osoby ze spektrum autyzmu lub osoby z zaburzeniami poznawczymi;

e widzowie, ktorzy nie znajg wystarczajgco dobrze jezyka, w ktéorym
prowadzony jest program (na przyktad osoby uczgace sie jezyka polskiego)
skorzystajg z napisow wewnatrzjezykowych (w tym samym jezyku
co audycja) lub miedzyjezykowych (ttumaczonych z jezyka obcego);

e widzowie styszacy, ktorzy chcg lub muszg ogladac tresci audiowizualne
w gtosnym otoczeniu lub w sytuacjach, w ktoérych nie mozna wtaczyc¢
dzwieku, na przyktad na dworcach kolejowych, w barach, na sitowniach
lub podczas podroézy.

T Z napiséw korzystajg takze osoby gtuche postugujace sie jezykiem migowym. Nalezy

jednak podkresli¢, ze forma ttumaczenia preferowang przez uzytkownikéw jezyka
migowedo jest zwykle ttumaczenie na jezyk migowy. W Polsce jest to polski jezyk migowy
(PIM).




KORZYSCI

Napisy na zywo zwiekszajg ogolng dostepnosc¢ tresci telewizyjnych,
w szczegolnosci dla oséb niestyszacych i stabostyszacych;

Dzieki napisom na zywo mozna przyciggnac¢ wiecej widzow i zwiekszyc¢
ogladalnos¢ programu;

Widzowie moga Sledzi¢ tresci telewizyjne bez wtaczania dzwieku;
Napisy na zywo pomagajg nadawcom spetnic¢ unijne i krajowe wymogi
prawne w zakresie dostepnosci mediow;

Napisy na zywo mogqg zostac¢ pozniej uzyte jako transkrypcja do celéw
przeszukiwania baz nagran.
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Napisy emitowane na zywo tworzy sie na dwa sposoby: metoda semi-live
(napisy sg przygotowywane z wyprzedzeniem i emitowane na zywo) lub

metodaq respeakingu na zywo (napisy sg w catosci tworzone i emitowane
na zywo).

Metody tworzenia napiséw na zywo

Napisy semi-live stosuje sie w przypadku programow, ktére sg nadawane

na zywo, ale zawierajg wypowiedzi, ktére zostaty przygotowane wczesniej.
Przyktadem sa serwisy informacyjne, gdzie prezenterzy czytajg tekst

Zz promptera, a niektore fragmenty audycji zostaty wczesniej nagrane

i zmontowane. Jezeli teksty wypowiedzi sg dostepne z wyprzedzeniem,

na przyktad w systemie newsowym, redaktorzy przygotowuja wstepnie tekst
napisdw przed rozpoczeciem emisji programu i wypuszczajg napisy w trakcie
emisji, z niewielkim opéznieniem lub bez opdéznienia (Rys. 1).

Rysunek 1. Schemat procesu powstawania napisow semi-live w telewizji

Napisy na zywo tworzone metoda respeakingu powstajg w trakcie emisji
programu i stosuje sie je w przypadku programow, ktore sg w catosci na zywo
oraz zawierajg wypowiedzi, ktore nie zostaty wczesniej zapisane (Rys. 2).
Przyktadem takiej audycji jest debata czy wywiad na zywo. Przy tworzeniu
napiséw tag metodg pracujg co najmniej dwie osoby: respiker, ktéry stucha
wypowiedzi i powtarza je do mikrofonu oraz moderator, ktory sprawdza

i koryguje tekst, a nastepnie wysyta napisy do emis;ji.
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Rysunek 2. Schemat procesu powstawania napiséw na zywo tworzonych metoda
respeakingu w telewizji

Zarowno respikerzy, jak i moderatorzy powinni pracowac¢ w srodowisku, gdzie
nic ich nie rozprasza. Poniewaz moderatorzy wprowadzajg w tekscie poprawki
W oparciu o tres¢ programu na zywo, jak rowniez w oparciu o wypowiedzi
respikera, muszg by¢ w stanie stysze¢ zarowno wypowiedzi oryginalne, jak

i zdania dyktowane przez respikeréw. Redaktorzy powinni wiec znajdowac sie
w tym samym pomieszczeniu lub tgczyc sie ze sobg zdalnie.

Czasami w zespole pracuje tez trzecia osoba: operator emisji napiséw.
Jest on odpowiedzialny za wysytanie napiséw do emisji. W zaleznosci

od mozliwosci oprogramowania operator moze tez dokonywac zmian

w tekscie i dziata¢ jako ostatni etap weryfikacji napiséw. W takiej sytuacji -
jesli moderator przeoczy jakis btad - operator bedzie moégt go poprawic.

W praktyce w ramach jednego programu czesto stosuje sie zarowno napisy
na zywo, jak i napisy semi-live, poniewaz wiekszos¢ audycji telewizyjnych
taczy w sobie tresci nagrane wczesniej, wypowiedzi nienagrane, ale
napisane z wyprzedzeniem, a takze tresci improwizowane. Na przyktad

w ramach serwisu informacyjnego, ktory z zasady jest przygotowywany

Zz wyprzedzeniem, prezenter moze réwniez tgczyc¢ sie ha zywo

z korespondentem.

Opoznienie napisow
i op6znienie sygnatu telewizyjnego

W przypadku napiséw na zywo proces tworzenia pojedynczego napisu
zajmuje od kilku do kilkunastu sekund. Oznacza to, ze napisy bedg pojawiac
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sie z opoznieniem. Nadawca moze zmniejszy¢ lub wyeliminowac opéznienie
napiséw (ang. latency) poprzez opoznienie emisji sygnhatu telewizyjnego
(ang. antenna delay).

Jesli respikerzy otrzymuja sygnat dzwiekowy w tym samym momencie,
gdy jest on emitowany, napisy na zywo beda wyswietlane na ekranie

Z opoznieniem, niezbednym do tego, by respiker ustyszat i zrozumiat
wypowiedz mowcy oraz jg powtorzyt lub sparafrazowat. Stowa respikera
muszg hastepnie zostac przetworzone przez system rozpoznawania mowy
i zamienione na tekst. Moderator musi przeczytac tekst, wprowadzic
niezbedne zmiany oraz wysta¢ napis do emisji (Rys. 3).

Rysunek 3. Schemat procesu powstawania napiséw na zywo bez opéznienia sygnatu
telewizyjnego

Nadawcy minimalizuja lub eliminujg opéznienie napiséw poprzez opéznienie
sygnatu telewizyjnego. W przypadku transmisji opdznionych (takich, gdzie
nadawca wprowadzit opéznienie sygnatu miedzy momentem rejestrowania
programu a momentem jego emisji), napisy na zywo sg tworzone inaczej
(Rys. 4).
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Rysunek 4. Schemat procesu powstawania napiséw na zywo przy opéznieniu sygnatu
telewizyjnego

W takiej sytuacji respiker i moderator majg do dyspozycji dodatkowy czas.
Moga wykorzysta¢ opdznienie sygnatu telewizyjnego do zsynchronizowania
napisow ze Sciezka dzwiekowgq (w efekcie napis pojawi sie wraz z poczatkiem
odpowiadajgcej mu wypowiedzi), skorygowania potencjalnych btedow (napisy
beda bezbtedne lub z nielicznymi btedami) i doktadniejszego odwzorowania
tresci (napisy o wysokim poziomie dostownosci). Im wieksze opdznienie
sygnatu telewizyjnego, tym lepsza jakos¢ napisdw na zywo z perspektywy
widzow, ktérzy zazwyczaj nie sg Swiadomi, ze ogladajg transmisje opozniona.

Napisy na zywo w przektadzie z jezyka obcego

Miedzyjezykowe napisy na zywo (czyli napisy tworzone jako forma
ttumaczenia z jezyka obcego) sg najbardziej wymagajagca forma napisoéw,
poniewaz tacza w sobie ztozonos¢ napisdw na zywo z wyzwaniami, jakie
stwarza ttumaczenie na zywo (Rys. 5).

Miedzyjezykowe napisy ha zywo mogg byc¢ tworzone przez:

e ttumacza ustnego, ktory ttumaczy z jezyka A na jezyk B, oraz respikera,
ktory powtarza wypowiedzi ttumacza w jezyku B, w razie potrzeby
parafrazujac je i dyktujgc znaki interpunkcyjne;

e respikera miedzyjezykowego, ktory wypowiedzi w jezyku A parafrazuje
i dyktuje w jezyku B.




ORGANIZACIA PRACY

W przypadku zaangazowania ttumacza oraz respikera proces tworzenia
napiséw nieco sie wydtuza w poréwnaniu do wariantu z respikerem
miedzyjezykowym. W obu przypadkach zalecane jest opdznienie sygnatu
telewizyjnego, co daje zespotowi tworzagcemu napisy dodatkowy czas

na przettumaczenie wypowiedzi, korekte tekstu i synchronizacje napisow.
Pozwala to osiggnha¢ znacznie lepszg jakos¢ napisow.

Rysunek 5. Schemat procesu powstawania miedzyjezykowych napiséw na zywo

Poniewaz projekt ILSA dotyczyt tworzenia napisow na zywo metoda
respeakingu, nie omawiamy tutaj szczegétowo mozliwosci tworzenia

napisow z wykorzystaniem automatycznego rozpoznawania mowy lub
ttumaczenia maszynowego. Dotychczasowe testy takich rozwigzan nie

daty zadowalajacych rezultatow w przypadku napisow na zywo w ogole,

a w szczegolnosci w przypadku tresci telewizyjnych. W efekcie takie
rozwigzania nie sg obecnie stosowane przez nadawcéw nawet dla programow
emitowanych w jezyku angielskim.




MODERACJA NAPISOW NA ZYWO

Poniewaz rozpoznawanie mowy nigdy nie jest w 100% doktadne,
tekst wytworzony w wyniku respeakingu wewnatrzjezykowego lub
miedzyjezykowego musi zosta¢ sprawdzony i poprawiony przed
wyswietleniem go w formie napiséw na zywo.

W jezyku angielskim moderacja jest czasem wykonywana przez samego
respikera. Jest to zwigzane z tym, ze systemy rozpoznawania mowy

w jezyku angielskim generujg mniejsza liczbe btednie rozpoznanych stow

w porownaniu do innych jezykéw. Moderacja napisow przez samego respikera
sprawdza sie w przypadku programow, w ktorych moéwcy wypowiadajg sie

w wolnym tempie i nie uzywajg kolokwialnego jezyka lub skomplikowanej
terminologii. W takiej sytuacji respiker ma czas przeczytac¢ rozpoznany

tekst, a w przypadku zauwazenia btednie rozpoznanego stowa - przerywa
dyktowanie, wprowadza poprawke, po czym kontynuuje dyktowanie.

W przypadku programow o szybkim tempie wypowiedzi, duzej liczbie
mowcow lub zawierajgcych skomplikowang terminologie niezbedne jest
zaangazowahie moderatora (takze w jezyku angielskim). Dzieki temu
respiker moze w petni skupic sie na stuchaniu, parafrazowaniu i dyktowaniu
wypowiedzi.

W przypadku jezykéw innych niz angielski moderacja przez respikera

nie jest stosowana, a za korekte tekstu oraz emisje napisow odpowiada
moderator. W krajach francuskojezycznych nad napisami na zywo pracuje
dwoch moderatorow: jeden analizuje tekst, identyfikuje i wskazuje

btedy, a drugi wprowadza poprawki. Moderacja odgrywa szczegodlng role

w przypadku jezykow fleksyjnych takich jak polski, rosyjski czy turecki, ktore
charakteryzuja sie znacznie wiekszg liczba form wyrazowych. Wiekszy ogolny
zasob stownictwa sprawia, ze jest wieksze prawdopodobienstwo btednego
rozpoznania stowa, co utrudnia i wydtuza proces moderacji.

W przypadku respeakingu miedzyjezykowego dodatkowa ztozonos¢ tego
zadania wymaga zastosowania moderacji wykonywanej przez moderatora,
ktory jest tez ttumaczem i rozumie jezyk, z ktérego ttumaczone sg napisy.




ROZROZNIANIE WYPOWIEDZI MOWCOW

W przypadku napiséw dla niestyszacych przygotowywanych z wyprzedzeniem
do ich tresci dodaje sie szereg elementoéw, takich jak informacje o sposobie
mowienia lub gtosnosci wypowiedzi méwcy, efektach dzwiekowych czy
muzyce, a takze identyfikuje sie méwce (co mozna zrobi¢ za pomoca
wizytowki, oznaczenia tekstu wypowiedzi innym kolorem lub zmiany

pozycji napisow na ekranie). Ograniczenia czasowe nieodtgcznie zwigzane

z tworzeniem napisdw na zywo sprawiajg, ze wprowadzenie takich
elementow jest o wiele trudniejsze i zazwyczaj osoby tworzace napisy

sg zmuszone skupic sie na tym, co najwazniejsze z perspektywy niestyszacych
i stabostyszacych widzow. Za szczegdlnie priorytetowe uwaza sie oznaczenie
mowcy, jesli z obrazu nie wynika, kto wypowiada sie w danej chwiili.

Zmiana mowcy jest zwykle identyfikowana w napisach na zywo poprzez
uzycie kolorow (tekst wypowiedzi kazdego moéwcy ma inny kolor), szewronow
(dwoch nawiasow ostrokatnych wskazujgcych, ze rozpoczyna sie wypowiedz
nowego mowcy: >>) lub wizytéwek z nazwiskiem, imieniem lub piastowanym
stanowiskiem (ADAM: Bardzo dziekuje. EWA: Nie ma za co.), cho¢ to ostatnie
rozwigzanie moze by¢ niemozliwe w sytuacji, gdy trudno ustali¢, kim jest
dany mowca.

Rysunek 6. Szewrony (po lewej), kolory (po prawej) i wizytéwki (posrodku)
to niektére ze sposobdéw pomagajacych widzom w rozréznieniu wypowiedzi
réznych moéwcow.




PREDKOSC | SPOSOB
WYSWIETLANIA NAPISOW

Aby napisy na zywo byty uzyteczne, widzowie muszg miec¢ dosc¢ czasu,

by zdazy¢ przeczytac caty napis. Dlatego predkos¢ wyswietlania napisow
powinna by¢ dostosowywana do zaktadanej predkosci czytania widzow.
Nalezy przy tym brac¢ pod uwage takze tych widzow, ktérzy czytajg wolniej.

W praktyce predkos¢ wyswietlania napiséw na zywo jest zazwyczaj

wyzsza hiz w przypadku napisow przygotowywanych z wyprzedzeniem

(ang. pre-recorded), poniewaz ze wzgledu na tempo tworzenia napisow

na zywo trudniejsza jest redakcja tekstu pod katem tego, by przekazac jak
najwiecej tresci w zwieztej formie. Ma to szczegdlne znaczenie w programach
typu talk show i debatach politycznych, w trakcie ktérych uczestnicy mowig
bardzo szybko. Zalecamy, aby nadawcy monitorowali i dostosowywali
predkos¢ wyswietlania napiséw tak, aby uniknag¢ wyswietlania napisow, ktére
znikajg, zanim widzowie zdazg je w catosci przeczytac. Nalezy zachowac
rownowage pomiedzy potrzeba jak najdoktadniejszego przedstawienia
informacji a koniecznoscig skrocenia czesci tekstu, aby da¢ widzom wiecej
czasu ha przeczytanie napisow.

Komfort czytania napisow zalezy réwniez od sposobu ich wyswietlania.
Zaleca sie wyswietlanie napisow w formie jednej, dwoch lub rzadziej trzech
linii tekstu. Kolejny napis pojawia sie po zniknieciu poprzedniego napisu,

w minimalnym technicznym odstepie kilku klatek. W niektorych, krajach
takich jak Wielka Brytania, USA, Kanada i Australia, aby zmniejszy¢ opdznienie
w wyswietlaniu napiséw, zdarza sie, ze nadawcy wyswietlajg napisy jako
przewijajace sie linie tekstu. W momencie pojawienia sie nowej linii tekstu,
poprzednia linia przesuwa sie wyzej, co przypomina przewijanie tekstu.
Mozliwe jest tez wyswietlanie napisow stowo po stowie. Badania wykazaty
jednak, ze w przypadku napisow przewijanych oraz napiséw wyswietlanych
stowo po stowie widzowie potrzebujg wiecej czasu na przeczytanie tekstu niz
w przypadku napisow blokowych (Romero-Fresco 2011). W efekcie widzowie
czytajg mniej efektywnie i majg mniej czasu na zapoznanie sie z trescig
obrazu. Zalecamy wyswietlanie napisow w formie blokéw tekstu.




POMIAR JAKOSCI NAPISOW NA ZYWO

Chociaz istniejg rozne metody oceny jakosci napisow na zywo, najczesciej
stosowany jest model NER (Romero-Fresco & Martinez, 2015), ktory rozréznia
dwie podstawowe kategorie btedow: btedy rozpoznawania (bedace wynikiem
interakcji miedzy respikerem oraz oprogramowaniem do rozpoznawania
mowy) oraz btedy edycji (spowodowane btednymi decyzjami respikera

lub moderatora, ktére prowadzg do pominiecia lub zmiany informacji).
Kazdemu z btedow przypisuje sie jedng z trzech wag, uznajac dany btad za
drobny, sredni lub powazny, w zaleznosci od tego, w jaki sposéb wptywa

na zrozumienie tresci przez widzow. Za szczegdlnie powazne uznaje sie btedy,
ktére powoduja, ze do widzéw dociera nieprawdziwa informacja. Za btedy
drobne uwaza sie btedy interpunkcyjne lub ortograficzne, ktére nie wptywajag
na zrozumienie tresci.

Model NER jest obecnie stosowany przez rzagdowe organy regulacyjne,
nadawcow i uniwersytety w takich krajach jak Hiszpania, Wielka Brytania,
Belgia, Polska, Szwajcaria, RPA, Australia, USA. W przypadku Kanady model
NER zostat wtgczony do krajowych przepisow dotyczgcych dostepnosci jako
narzedzie oceny jakosci napisow na zywo. Wiecej informacji na temat modelu
NER mozna znalez¢ na stronie internetowej Galician Observatory for Media
Accessibility, jak rowniez w ramach kursu e-learningowego ILSA.

Model NER jest wykorzystywany do oceny jakosci wewnatrzjezykowych
napisow na zywo (tworzonych w tym samym jezyku, co jezyk sciezki
dzwiekowej). Oceny jakosci napiséw miedzyjezykowych (tworzonych

z przektadu z innego jezyka) mozna dokona¢ za pomoca modelu NTR
(Romero-Fresco & Péchhacker, 2017).



https://crtc.gc.ca/eng/archive/2019/2019-308.htm
http://galmaobservatory.webs.uvigo.es/areas/live-subtitling-respeaking/
http://galmaobservatory.webs.uvigo.es/areas/live-subtitling-respeaking/
https://lans-tts.uantwerpen.be/index.php/LANS-TTS/article/view/438/402

NARZEDZIA DO TWORZENIA
NAPISOW NA ZYWO

Oprogramowanie do rozpoznawahia mowy

e Dragon Professional
e Newton Dictate

Oprogramowanie do tworzenia napiséw ha zywo

FAB Subtitler Live (FAB)

WinCaps Q-Live (Screen Systems)
Swift (Softel)

SubtitleNEXT (PBT UE)

Dragon i Newton sg przyktadami rozwigzan stacjonarnych, w ktérych
przetwarzanie mowy odbywa sie lokalnie. Jest to obecnie bardziej

stabilne, szybsze i bezpieczniejsze rozwigzanie niz wykorzystanie systemu
udostepnianego jako ustuga w chmurze, gdzie przetwarzanie mowy odbywa
sie zdalnie, na serwerze dostawcy ustugi. Oprogramowanie stacjonarne daje
uzytkownikom kontrole nad stownikiem systemu rozpoznawania mowy,

w tym mozliwos¢ rozbudowywania stownika o nowe terminy.

Rozpoznawanie mowy w chmurze oferowane jest przez takie firmy jak
Alphabet (Google Speech API), Microsoft czy Amazon, ktére jednak nie
gwarantujg, ze ich ustuga bedzie dostepna nieprzerwanie i w chwili
obecnej nie pozwalajg uzytkownikom na modyfikowanie stownika, w tym
wprowadzanie nowych terminow.
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Mikrofony reczne

Olympus Phillips Nuance
SpeechRec SpeechMike PowerMic

Zaleta: Sg zoptymalizowane do zastosowania z systemami
rozpoznawania mowy.

Mikrofony stuchawkowe

Sennheiser pc 320 Sennheiser HMD 27

Zaleta: Pozwalaja na jednoczesng obstuge klawiatury obiema
rekami.
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Mikrofony stojace

Sennheiser MD 431 SpeechWare TableMike

Zaleta: Umozliwiajg one jednoczesng obstuge klawiatury
obiema rekami (cho¢ respiker nie moze poruszac sie tak
swobodnie jak w przypadku mikrofonéw w zestawach
stuchawkowych). S3 one wygodne, poniewaz respiker moze
korzystaé¢ z dowolnych stuchawek, a stuchawki nie musza
by¢ podtaczone przez port USB. Niektére mikrofony stojace
sg zoptymalizowane pod katem rozpoznawania mowy.




SRODOWISKO PRACY PRZY TWORZENIU
NAPISOW NA ZYWO

Wymagania:

e dzwiekoszczelne pomieszczenie z co najmniej czterema stanowiskami
pracy,

e monitor wideo z podglagdem sygnatu telewizyjnego,

e dwa ekrany komputerowe na kazdym stanowisku pracy,

e wystarczajaca ilos¢ powietrza i swiatta,

e bardzo dobra izolacja akustyczna,

e wysoka jakos¢ dzwieku we wszystkich urzadzeniach,

e kontakt wzrokowy z resztg zespotu (np. duze przeszklenia), tak by méc
zasyghalizowac innym cztonkom zespotu potrzebe wsparcia lub zmiany
rol,

e sygnalizacja trwania emisji: czerwone swiatto na zewnatrz pomieszczenia,
ktore wskazuje, czy trwa emisja na zywo, czy tez nie, tak aby odwiedzajacy
wiedzieli, ze powinni by¢ cicho lub nie powinni wchodzi¢ do
pomieszczenia emisyjnego,

e ergonomiczne stanowisko pracy dostosowane do dtugotrwatej pracy przy
komputerze (ergonomiczne krzesta, biurka z regulacjg wysokosci itp.).

Rysunek 7. Schemat minimalnej konfiguracji stanowiska pracy do tworzenia napiséw
na zywo oraz archiwalne zdjecie respikerki podczas pracy w telewizji VRT w Belgii (©VRT)

Jak pokazano na rysunku 7, redaktor napisow na zywo potrzebuje w pracy
co najmniej trzech ekranow. Pierwszy z nich to monitor wideo lub ekran
telewizyjny pokazujgcy sygnat telewizyjny na zywo z napisami. Pozwala

to redaktorowi kontrolowaé, czy napisy sg emitowane i czy wyswietlaja sie
poprawnie. Drugi i trzeci ekran sg podtgczone do stanowiska komputerowego.
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Na drugim ekranie otwarte jest okno oprogramowania do napiséw nha zywo
(ktore wizualizuje napisy w trakcie ich edycji i wysytania do emis;ji).

W oprogramowaniu do tworzenia napisow zazwyczaj wyswietla sie obraz

i dzwiek z bezposredniego sygnatu ze studia telewizyjnego. Funkcjonalnos¢
rozpoznawania mowy moze by¢ zintegrowana z oprogramowaniem

do tworzenia napiséw i moze dziata¢ w ramach niego albo moze by¢
osobng aplikacja, ktérej okno jest umieszczone nad oknem oprogramowania
do tworzenia napiséw. Na trzecim ekranie wyswietlane jest okno systemu
newsowego. Moga tam rowniez by¢ otwarte stowniki elektroniczne,
dokumenty z notatkami, przegladarka internetowa z wyszukiwarka lub
innymi stronami wykorzystywanymi do sprawdzania informacji lub jako
pomoc w procesie tworzenia napisdw na zywo.

Rysunek 8 i 9. Redaktorzy napiséw na zywo przy pracy w Polsat NEWS
(Polsat/Dostepni.eu) (©Dostepni.eu)
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Rysunki 8 i 9 przedstawiajg przyktadowa konfiguracje stanowisk w przypadku
organizacji pracy zaktadajacej nieznaczne opdznienie sygnatu telewizyjnego
oraz wspotprace dwoch redaktorow.

Respiker (po prawej) podtacza stuchawki do monitora wideo (mniejszy ekran
na srodku, pomiedzy dwoma ekranami komputera po lewej oraz wiekszym
ekranem telewizora po prawej) i pracuje z bezposrednim sygnatem ze
studia. Oznacza to, ze respiker styszy dzwiek przed moderatorem (po lewej),
ktory pracuje w programie do tworzenia napisow i korzysta z opdznionego
sygnatu. Respiker dyktuje do mikrofonu recznego, a moderator widzi

tekst podyktowany przez respikera, jeszcze zanim ustyszy odpowiadajacy
mu dzwiek wypowiedzi z sygnatu opdznionego.

Moderator dostrzega btedy i poprawia je. Btedy te obejmuja niewtasciwie
rozpoznane stowa (btedy popetnione przez system rozpoznawania mowy)
albo pominiete lub btednie sformutowane informacje (btedy popetnione
przez respikera). Moderator dzieli tekst na napisy i wersy, a nastepnie wysyta
napisy do emisji. Jesli przez przypadek zostanie wystany btedny napis,
moderator moze go szybko zdjgc¢ z emisji.

W zaleznosci od mozliwosci danego oprogramowania oraz stosowanej
konwencji, moderator zmienia rowniez pozycje napisow (moze na przyktad
przesungc¢ napis w gore, aby nie zastaniat grafiki z istotng informacjag) oraz
kolor tekstu (roznymi kolorami mozna oznaczy¢ poszczegdlnych méwcow,
by utatwi¢ widzom zidentyfikowanie tego, kto méwi w danej chwili).

Taka organizacja pracy przy wykorzystaniu nieznacznego opoznienia sygnatu
telewizyjnego pozwala zmniejszy¢ opodznienie, z jakim nadawane sg napisy,
tym samym poprawiajgc ich synchronizacje z dzwiekiem. Na duzym ekranie
telewizora po prawej stronie redaktorzy mogg sledzi¢ sygnat telewizyjny
nadawany do widzow. W ten sposob kontroluja to, czy napisy sg poprawnie
emitowane.
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Rysunek 10. Redaktorzy napiséw na zywo przy pracy w telewizji VRT w Belgii (©VRT)

Rysunek 10 przedstawia konfiguracje stanowisk w przypadku organizacji
pracy zaktadajgcej wieksze opodznienie sygnatu telewizyjnego oraz wspotprace
trzech redaktorow.

Respiker (stojgcy po prawej stronie) korzysta z zestawu stuchawkowego

z portem USB i pracuje na bezposrednim sygnale ze studia telewizyjnego
lub od korespondenta. Moderator (siedzgcy w srodku) korzysta z tego
samego sygnatu. Stucha zaréowno wypowiedzi oryginalnych, jak i wypowiedzi
respikera, czyta tekst, dostrzega btedy i poprawia je. Moderator dokonuje
podziatu tekstu na napisy, ale nie wysyta napiséw do emisji. Odpowiada

za to operator emisji napiséw (po lewej stronie), ktory pracuje z sygnatem
opoznionym wysyta napisy do emisji, tak aby byty dobrze zsynchronizowane
ze sciezkg dzwiekowa.

W przypadku miedzyjezykowych napiséw na zywo niektorzy nadawcy
(na przyktad VTM News/DPG Media z Belgii) angazujg zespét czterech
redaktorow: respikera miedzyjezykowego, dwoéch moderatorow - w tym
jednego pracujacego z sygnatem opoznionym - oraz operatora emisji napisow.
W zaleznosci od audycji telewizja VTM opodznia sygnat telewizyjny o jedna

lub dwie minuty. Respiker miedzyjezykowy oraz pierwszy moderator pracuja
na sygnale nieopoéznionym. Pierwszy moderator moze tez korzystac z sygnatu
opoznionego o kilka sekund, tak by stysze¢ dzwiek wypowiedzi oryginalnych
w tej samej chwili, gdy pojawia sie tekst z rozpoznawania mowy. Drugi
moderator (ktory jest tez ttumaczem, rozumie jezyk oryginalny i jest w stanie
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zidentyfikowac oraz poprawic¢ btedy w ttumaczeniu) pracuje z sygnatem
opoznionym o 30 do 45 sekund. Natomiast operator emisji pracuje

z syghatem opoéznionym o jedna lub dwie minuty. Taki sposéb organizacji
pracy pozwala tworzy¢ bezbtedne napisy, ktére sg doktadnym ttumaczeniem
wszystkich wypowiedzi i ukazujg sie widzom bez opdznienia.
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Wyzwanie 1. Tworzenie napis6w ha zywo wymaga czasu, a widzom
trudno jest sledzi¢ programy na zywo z napisami, jesli napisy pojawiaja

0 sie ze znacznym opéznieniem (czyli znacznie pézniej niz odpowiadajacy
im dzwiek).

Rozwigzanie: Jako nadawca opdznij sygnat telewizyjny o co najmniej

10 sekund, tak aby napisy byty dobrze zsynchronizowane i ukazywaty sie
wraz z odpowiednimi wypowiedziami lub z nieznacznym opéznieniem.
Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku programow o szybkim tempie,
takich jak konferencje prasowe czy debaty polityczne.

Wyzwanie 2. Ze wzgledu na ograniczenia czasowe w napisach na zywo
trudno jest uniknaé¢ btedow.

&

Rozwigzanie: Opdznienie sygnatu telewizyjnego da moderatorowi
wiecej czasu na zidentyfikowanie i poprawienie btedoéw. W przypadku
szczegolnie wymagajgcych audycji oraz gdy napisy ha zywo

sg ttumaczeniem z jezyka obcego, nad napisami moze pracowac
rownoczesnhie dwoéch moderatorow.

Wyzwanie 3. Znalezienie wykwalifikowanych twércéw napiséw na zywo
jest trudne.

v

Rozwigzanie: Jako nadawca lub dostawca napiséw na zywo nawigz
wspotprace z instytucjami szkolnictwa wyzszego. Zalecamy, zeby kursy
akademickie dotyczace tworzenia napisow na zywo byty uzupetniane

o warsztaty oraz programy szkoleniowe organizowane przez dostawcoéw
napiséw i nadawcow telewizyjnych. Bardzo pomocne mogg okazac

sie tez kursy online, takie jak bezptatny kurs e-learningowy stworzony
w ramach Projektu ILSA.

Wyzwanie 4. Systemy i sposoby organizacji pracy nie sq skoordynowane
miedzy producentami tresci audiowizualnych a twércami napisow

0 na zywo. Trudno jest sprawi¢, aby rézne systemy i rézni ludzie
skutecznie sie ze sobg komunikowali.

Rozwigzanie: Zadbaj o stworzenie i utrzymanie efektywnych kanatow
komunikacji pomiedzy wszystkimi zaangazowanymi dziatami lub
jednostkami, tak aby przetamac efekt silosu. Dopilnuj, by informacje
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w systemach telewizyjnych byty na biezgco aktualizowane. Dokonaj
zakupu sprzetu i oprogramowania do tworzenia i emisji hapisow

na zywo, ktore bedg kompatybilne lub zostang zintegrowane

z pozostatymi systemami telewizyjnymi. Zainwestuj w wydajne
rozwigzania informatyczne, ktéore pomoga zintegrowac dane z réznych
zrodet. Organizuj regularne spotkania w celu omowienia tego, jak
mozna usprawnic procesy lub wyznacz koordynatora, ktory pomoze
roznym jednostkom lepiej ze sobg wspoétpracowac.

Wyzwanie 5. Raméwka telewizyjna moze zmienia¢ sie w ostatniej
chwili, szczegoélnie w przypadku kanatéw informacyjnych.

&

Rozwigzanie: Uzgodnij procedury dziatania na wypadek zmian

w ramowce telewizyjnej, do ktérych dochodzi w ostatniej chwili.
Upewnij sie, ze w razie potrzeby zespo6t napisow na zywo jest w takiej
sytuacji gotowy do przetaczenia sie z trybu tworzenia napisow
semi-live do trybu tworzenia napiséw na zywo metodg respeakingu

i ze na kazdym dyzurze jest wystarczajgco duzo redaktoréw, aby
obstuzyc¢ takie zmiany, przy zapewnieniu niezbednych przerw dla
kazdego redaktora.

Wyzwanie 6. Udostepnienie telewizyjnych napiséw na zywo
0 w Internecie nie jest proste.

Rozwigzanie: Zainwestuj w nowe rozwigzania technologiczne, ktére
pozwolg ci na dodanie napisow takze kiedy audycje telewizyjne

sg udostepniane w formie transmisji w Internecie (tzw. streamingu).
Upewnij sie, ze uzywasz odtwarzaczy wideo, ktore sg dostepne,

czyli umozliwiajg widzom witgczanie napiséw podczas ogladania
telewizji w Internecie oraz pozwalajg widzom na obstuge odtwarzacza
przy uzyciu technologii asystujgcych takich jak czytniki ekranu.

Jesli juz udostepniasz napisy na zywo w przekazie naziemnym lub
satelitarnym, dobrym rozwigzaniem jest stosowanie zasady ,re-use”,
czyli ponowne wykorzystanie napisow w innych kanatach dystrybucji,
w tym w streamingu, tak aby jak najwieksza liczba widzéw mogta
skorzystac¢ z napiséw na zywo. Nowe przepisy Unii Europejskiej beda
prawdopodobnie wymagac¢ od nadawcéw dodawania napiséw do tresci
publikowanych w Internecie, jesli te tresci byty opatrzone napisami

w emisji naziemnej lub satelitarnej.
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Wyzwanie 7. Poprawienie i przygotowanie napisow do powtorek
programow jest czasochtonne.

Rozwigzanie: Kiedy programy na zywo sg emitowane powtoérnie,
napisy ha zywo mozna wykorzystac jako napisy do powtorki programu.
Nalezy w tym celu przejrze¢ napisy, wprowadzi¢ ewentualne korekty
w tekscie oraz dokonac¢ zmian w kodach czasowych w celu poprawy
synchronizacji napisow. Proces ten moze zostac przyspieszony poprzez
zaangazowahnie dodatkowych redaktoréw. Innowacje techniczne

mogg pomoc w zautomatyzowaniu czesci tego procesu, poniewaz

w wiekszosci przypadkéw oprogramowanie do tworzenia napisow
bedzie posiadato funkcje, ktore pozwalajg na dokonywanie przynajmniej
niektorych zmian w sposéb automatyczny, co przyspiesza proces

i pozwala redaktorom skupic sie na innych kwestiach.
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Nie kaz respikerom pracowac na tym
samym sygnale, ktory jest odbierany
przez widzoéw. Proces tworzenia
napisdw na zywo wymaga czasu,

a wynikajace z tego opdznienie
napisow, jesli nie zostanie w jakis

Opodznij sygnat telewizyjny w trakcie
emisji programow z napisami na zywo.
Rekomendowane opdznienie sygnatu
zalezy od rodzaju programu i sposobu
organizacji pracy.

Jezeli emisjg napiséw na zywo

moze sterowac¢ dodatkowy redaktor

(operator emisji napiséw) zaleca

sposéb zminimalizowane, bedzie
utrudnia¢ widzom ogladanie programu
Zz napisami. Jezeli respikerzy otrzymajq
syghat bezposrednio ze studia, a przed
emisjg sygnat zostanie opozniony,

sie wprowadzenie 2-minutowego
opdznienia sygnatu telewizyjnego,
poniewaz pozwala to na tworzenie
bezbtednych napiséw, ktére beda
wyswietlac sie bez opdznienia oraz
w sposob petny i doktadny beda
oddawac wszystkie wypowiedzi,

pomoze to zminimalizowa¢ opdznienie
napiséw i znacznie zwiekszy komfort
ogladania programu z napisami.

takze w sytuacji, gdy napisy na zywo
powstajg z przektadu z jezyka
obcego.

W przypadku programow
informacyjnych lub audycji,

w ramach ktérych widzowie

gtosujg na zywo, takie opdznienie
syghatu telewizyjnego moze nie

by¢ mozliwe. Wéwczas zaleca sie
opdznienie sygnatu telewizyjnego

o 10 sekund. W takiej sytuacji
moderator odpowiada nie tylko

za korekte napisoéw, lecz takze

za wystanie ich do emisji. Dzieki
temu mozna poprawic¢ wiekszos¢
btedéw i zminimalizowac opdznienie
napiséow. Niektoére tresci zostanag
skrocone, poniewaz moze nie by¢
czasu na dodanie fragmentéw
wypowiedzi, ktérych respiker nie byt
w stanie podyktowac

Y
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W przypadku tresci czesciowo Nie prébuj tworzy¢ napiséw na
przygotowywanych z wyprzedzeniem
(gdy dostepne jest nagranie, scenariusz
lub tekst w systemie newsowym),
przygotuj wstepnie napisy przed
startem emisji programu, a nastepnie

zywo metoda respeakingu do
tresci nagranych lub czesciowo
przygotowanych z wyprzedzeniem.
W tych przypadkach nalezy zastosowac
inne metody tworzenia napisow.
wypuszczaj hapisy metoda semi-live.
Dzieki temu redaktorzy napisow
beda mieli wiecej czasu, by nad nimi
pracowac i w konsekwencji napisy
bedg lepszej jakosci.

Zapewnij redaktorom napiséow dobre Nie kaz redaktorom napiséw pracowac

warunki pracy, w tym odpowiedniag W miejscach, gdzie jest duzy hatas
izolacje akustyczng, dobrg klimatyzacje : lub inni pracownicy przechodzg przez
i duzg ilos¢ Swiezego powietrza. Aby te pomieszczenia i mogg rozproszy¢
nie rozpraszac redaktorow, nalezy uwage osob pracujacych przy emis;ji
wykluczy¢é mozliwosé wchodzenia napiséw.
przypadkowych oséb do pomieszczen,
w ktorych redaktorzy pracuja w trakcie
emisji programow.

Upewnij sie, ze redaktorzy napisow Nie zmuszaj redaktoréw do dtuzszej

maja w pracy regularne przerwy. pracy bez przerw, gdyz ma to wysoce
Poniewaz respeaking i moderacja negatywny wptyw na jakos¢ napisow
na zywo wymagdajg duzego wysitku na zywo.
poznawczego, trudno jest utrzymac
koncentracje dtuzej niz 20 do 30
minut bez przerwy. Dlatego tez

zaleca sie zaplanowanie regularnych
przerw dla respikerow i moderatoréow.
W przypadku dtuzszych audycji
niezawierajgcych przerw reklamowych
konieczne jest zaangazowanie zespotu
redaktorow, ktérzy beda pracowac

na zmiane.

______________________________________________ 4
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Zmien potozenie poszczegodlnych Unikaj sytuacji, w ktorych napisy
napisow (np. przesuwajac napis w gore : zakrywajg grafike z istotnymi
o jedng lub dwie linie, lub przesuwajac informacjami lub usta méwcy
napis w okolice gornej krawedzi (poniewaz niektorzy widzowie czytajg
obrazu) tak, aby napis nie zastaniat ust z ruchu warg, dzieki czemu lepiej
mowecy lub grafiki przedstawiajgcej rozumiejg tres¢ wypowiedzi).

wazne informacje.

Jesli nie ma mozliwosci zmiany
potozenia poszczegdlnych napisow,
nalezy okresli¢ domysine potozenie
wszystkich napiséw, uwzgledniajac
oprawe graficzng kanatu telewizyjnego,
w tym ukazujace sie belki

z tekstem. Jest to szczegdlnie istotne
w programach informacyjnych.

Dla lepszego kontrastu i czytelnosci Nie wyswietlaj napiséw bez czarnego

tekstu wyswietlaj napisy na tle obwodu lub tta w formie czarnego
czarnego paska lub dodaj do liter
czarny obwadd. nieczytelne lub mato czytelne na

1
1
paska, poniewaz biate litery beda :
biatym lub jasnym tle. :

Wyswietlaj napisy w formie jedno- lub
dwulinijkowych blokéw tekstu.

Nie wyswietlaj napiséw stowo po
stowie lub w formie przewijajacych
sie linii tekstu, poniewaz powoduje

czasu na odczytanie napisu. W efekcie
widzowie nie majg czasu lub majag

|
|
|
|
|
1
|
to, Zze widzowie potrzebujg duzo wiecej |
|
|
1
|
. . . . , |
niewiele czasu, zeby spojrze¢ na obraz.

|




LISTA KONTROLNA
DLA RESPIKERA

Ogdlne przygotowanie do pracy:

[

[]
[]

Sledz wiadomosci dotyczace réznych tematéw, tak by byé na biezaco,
tatwiej rozumiec tresci i moc je szybciej parafrazowac.

Regularnie ¢wicz respeaking.

Regularnie rozbudowuj stownik oprogramowania do rozpoznawania
mowy: poprawiaj btedy w zapisie wymowy stow oraz dodawaj wazne
terminy i nazwy wtasne.

Przed emisjg programu na zywo:

[

[

1 [

Uruchom oprogramowanie (oprogramowanie do rozpoznawania mowy,
oprogramowanie do tworzenia napisow itp.) i sprawdz, czy wszystko
dziata co najmniej pot godziny przed wejsciem na zywo.

Dla danej audycji przygotuj liste waznych terminéw wraz z ich
najczestszymi formami wyrazowymi oraz synonimami. Uwzglednij takze
nazwy wtasne.

Jesli audycja dotyczy tematu, ktory bedzie sie czesto powtarzac
W przysztosci, nazwij odpowiednio swoje materiaty, tak aby twoi
wspotpracownicy mogli z nich skorzystac przy kolejnych audycjach.

Dodaj stowa do stownika oprogramowania do rozpoznawania mowy

i sprawdz, czy s one prawidtowo rozpoznawane. Przetrenuj wymowe
trudnych wyrazéw.

Przygotuj wstepnie napisy do tych czesci programu, ktére nie

sg improwizowane, a teksty do nich sa dostepne w systemie newsowym
lub u producenta programu.

Przed rozpoczeciem emisji programu sprawdz, czy jestes poprawnie
potaczony z wtasciwym kanatem.

Ustaw w stuchawkach komfortowg gtosnosc.

Przeprowadz rozgrzewke przed pracg gtosem.
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W trakcie emisji programu na zywo:

oo O

Mow krotko i zwiezle, starajac sie budowac proste, tatwe do zrozumienia
zdania.

Moéw wyraznym i spokojnym gtosem.
Utrzymuj rowne tempo wypowiedzi.
Dyktuj znaki przestankowe.

Gdy wypowiedz zaczyna nowa osoba, zaznacz to w odpowiedni sposdb.

Po zakonczeniu emisji programu na zywo:

[]
[]

Przetrenuj stowa, ktére zle sie rozpoznawaty podczas programu.

Jesli oprogramowanie do rozpoznawania mowy wykorzystuje profile
indywidualne, zapisz swoj profil.

Zapisz plik z napisami. Jezeli plik ma zosta¢ wykorzystany do powtorki
programu, popraw tekst. Porownaj napisy z nagraniem wideo, aby
upewnic sie, ze wszystkie informacje zostaty poprawnie przekazane.




LISTA KONTROLNA
DLA NADAWCY

Zdecyduj, czy napisy beda wyswietlane jako otwarte czy zamkniete.
Jesli udostepniasz napisy zamkniete, zdecyduj, czy bedg to napisy
w standardzie DVB czy teletekstu.

Wybierz, w jakim jezyku lub w jakich jezykach beda dostarczane napisy
na zywo.

Podziel sie z widzami informacjg o wprowadzeniu ustugi napisow
na zywo.

Zamiesc¢ informacje o napisach na zywo na swojej stronie internetowej,
w EPG oraz w innych miejscach, gdzie publikowany jest program
telewizyjny w wersji drukowanej lub online. Jesli tylko niektore audycje
sg dostepne z napisami, dobrg praktyka jest graficzna identyfikacja tych
audycji (np. dodanie ikony na poczatku programu), tak aby widzowie
wiedzieli, ze mogg wtaczy¢ napisy.

Wprowadz mechanizm zapewniania jakosci i zbierania informac;ji
zwrotnych od uzytkownikéw.

Zintegruj system telewizyjne z oprogramowaniem do tworzenia napisow
i upewnij sie, ze tresci w tych systemach sa stale aktualizowane w miare
przygotowywania programow.

Zorganizuj szkolenie dla pracownikéw newsroomu, aby byli sSwiadomi
tego, jak wazna jest dobra jakosc¢ tresci redagowanych w systemie
newsowym.

Zadbaj o odpowiedni czas wyswietlania napisow, tak aby napisy nie byty
wyswietlane zbyt szybko i by widzowie mogli je komfortowo odczytac.
Skontaktuj sie z ekspertami w dziedzinie napiséw telewizyjnych

i dostepnosci. W razie potrzeby popros ich o pomoc w konfiguracji
technicznej i szkoleniu redaktoréw napiséw na zywo.

Regularnie sprawdzaj, czy napisy sg emitowane poprawnie.
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